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~Os voluntários não têm necessariamente tempo; eles têm o coração 

~ 

  

 BEM-VINDO AOS NOSSOS VOLUNTÁRIOS 

 

Os funcionários e alunos da Atlantis Charter School acolhem com satisfação o envolvimento ativo e 
visível dos pais/responsáveis na vida da escola. O voluntariado enriquece o ambiente de aprendizagem 
dos nossos filhos e a vida daqueles que doam o seu tempo. Esperamos o seu contínuo interesse, apoio e 
envolvimento em nossa comunidade escolar. 

Este manual descreve as diretrizes e expectativas que os voluntários devem seguir para criar uma 
experiência segura e bem-sucedida para estudantes, funcionários e voluntários. Esperamos que você 
aproveite o seu tempo conosco e não hesite em compartilhar as suas ideias, dúvidas e preocupações. 
Contamos com o seu feedback para a melhoria contínua do nosso programa de voluntariado. 

Acerca do Manual 

 

O manual foi elaborado para apresentar a si as Atlantis Charter Schools e fornecer uma visão geral básica 
das políticas e procedimentos que fornecem orientação e direção a todos nós. Como voluntário, você 
recebe um local seguro para trabalhar, supervisão e reconhecimento. Se você tiver alguma dúvida ou 
esclarecimento sobre qualquer assunto deste manual, entre em contato com o Diretor da FCRC.. 

  

ATLANTIS CHARTER SCHOOL  

Declaração da Missão 

 

A missão da Atlantis Charter School é fornecer uma educação incomparável, proporcionando excelência 
acadêmica e habilidades de aprendizagem ao longo da vida. A ACS é uma escola pública independente 
que oferece uma escolha educacional às famílias da Grande Fall River, oferecendo aos nossos alunos uma 
base acadêmica sólida sobre a qual podem construir um futuro de sucesso. Esperamos uma parceria 
igualitária entre pais/responsáveis, comunidade, professores, funcionários e alunos para criar um 
ambiente de aprendizagem seguro, atencioso, inovador e progressivo. Atlantis incorpora os melhores 
métodos em nosso currículo para atender às necessidades de nossa população estudantil. É nossa 
missão nos tornarmos um modelo de excelência educacional. 



 FILOSOFIA / OBJETIVO 

 

A pesquisa indica que o voluntariado dos pais/responsáveis nas escolas aumenta a auto-estima dos 
alunos, aumenta o desempenho acadêmico, o desenvolvimento cognitivo e melhora o comportamento e 
a frequência dos alunos. Com a escolha de se tornarem voluntários, os pais/responsáveis têm o poder de 
causar um impacto positivo, não apenas nas vidas dos seus próprios filhos, mas nas vidas de toda a 
comunidade Atlantis. 

Os professores passam a ver os pais/responsáveis como parceiros valiosos na extensão e enriquecimento 
do programa educativo. Além disso, os pais/responsáveis passam a saber que fazem a diferença através 
de contribuições de tempo e talento. O envolvimento dos pais/adultos permite que a equipe utilize 
recursos e conhecimentos complementares e muitas vezes únicos dos adultos. 

Cadeia de Comando 

 

Diretor Executivo - Robert Beatty 

K-12 Lider do Distrito - Gabriela Birmingham 

Principal, K-6 - Corrie Marchand 

K-3 – Dean de Estudantes: Courtney DeStefano 

4-6 – Dean de Estudantes: -Jessica Boucher 

Principal, 7-12- Daniel Bossolt 

Dean de Ensinar / Aprender Matemática/Ciências 7-12: 

Dean de Ensinar / Aprender Humanidades 7-12, Lisa Dion 

Dean of Students 7-8- Jeanne Benoit 

Dean de Estudante 10-11- Kazeem Adediran 

Dean de Estudante 9-12- Tayla Nichols 

Diretor de  Atletismo e Recreio- Chad Gormly 

Diretora de Educação Especial - Jessica Lee 

Diretora-MLL  Leak Chhim 

Coordenatora do FCRC(Centro de Recursos Familiares e Comunitários) - Edymariel Cortes Ext. 1283 



Encarregada de Familias / Eventos: Catarina Faioes (508) 646 6410 Ext. 1281 

 

 

RESPONSABILIDADES 

 

  

A administração está comprometida com: 

● Facilitando  
● Monitoramento  
● Avaliando  
● Proporcionando continuidade para o sucesso do programa de voluntariado 

Os funcionários estão comprometidos com: 

● Dar Boas-vindas aos voluntários 
● Informando-os sobre as suas tarefas 
● Fornecendo materiais 
● Incentivando as suas iniciativas e celebrando seus esforços 

Os Voluntários estão comprometidos com: 

● Respeitando as regras e procedimentos da escola 
● Executar as tarefas atribuídas da melhor maneira possível 
● Trabalhar em cooperação com todos os funcionários e buscar esclarecimentos quando 

necessário 

ATIVIDADES/PROGRAMAS DE VOLUNTARIADO 

 
A seguir estão as áreas para oportunidades de voluntariado: 

Ajuda em sala de aula mediante solicitação do professor 

○ Apoio a projetos artísticos 
○ Suporte de laboratório de informática 
○ Decoração de quadros de avisos 
○ Ler histórias 
○ Auxiliar na experiência do hobby 
○ Ajude um grupo a se mover de um lugar para outro 
○ Brincar e/ou ensinar jogos no pátio (dias de campo) 
○ Outro: 



Supervisão 

○ Acompanhamento de bailes/festas 
○ Acompanhar grupo em saídas de campo 
○ Acompanhamento de eventos da FCRC 
○ Outro 

 

● Trabalhando no Quarto de Voluntários 
○ Tarefas administrativas 

■ Digite conforme necessário 
■ Materiais de arquivo 
■ Enviar correspondência/postagem 
■ Copiar materiais 
■ Reunir materiais para projetos 
■ Outro 

○ Trabalhar em projetos deixados para os Pais/Responsáveis ou para  levar para casae 
■ auxiliares de ensino, como jogos e flashcards 
■ preparar materiais como cortar papel com o cortador de papel 
■ manter materiais de arte lavando pincéis 
■ Preparar papéis laminados 

 

● Oportunidades do Grupo de Pais//Responsáveis 
● Eventos 

○ Gerindo estandes 

○ Interação/engajando famílias  

○ Vendendo bilhetes 

○ Outro 

● Angariação de Fundos 
○ Fazer telefonemas; 
○ Ajudar a preparar/fechar festas; 
○ Ajudar a preparar materiais para eventos 
○ Ajudar a vender bilhetes. 

▪ Outro… 
○  

·       Treinos 

 Treino Inicial de Voluntários-Obrigatório 
 
฀ Acesse a Apresentação de Treinamento de Voluntários on-line e preencha o Formulário de 

verificação 
฀  

Treinamentos Contínuos de Voluntários 
              (Como requerido) 



** NOTA- Todos os pais/responsáveis voluntários se reportam ao representante dos pais/responsáveis 
caso tenham dúvidas sobre os seus deveres ou preocupações gerais. O contato dos pais/responsáveis 
informará então o diretor da FCRC, se necessário. 

  

Comparência/Cancelamentos 

 

Quando você se torna um voluntário, dependemos de si para completar os seus turnos programados. 
Compreendemos que, de tempos em tempos, podem surgir determinadas situações que podem 
impedi-lo de fazê-lo. Por favor, faça todos os esforços para alertar a escola sobre quaisquer ausências 
programadas com a maior antecedência possível, para que um substituto apropriado possa ser 
encontrado. Em caso de ausência não programada ou emergência, avise a escola o mais rápido possível, 
de preferência 24 horas antes do início do seu horário. 

 **Nota: É importante que, como voluntário, você seja realista quanto à quantidade de tempo que pode 
oferecer à escola e ao que não consegue administrar. Estar na ACS deveria ser uma experiência positiva; 
no entanto, isso pode não ser possível se os seus compromissos superarem a quantidade de tempo ou 
energia que você tem disponível. 

SAÚDE e SEGURANÇA 

 Protegendo os nossos alunos
 

Na Atlantis Charter School sempre fizemos o nosso melhor para garantir que cada criança sob nossos 
cuidados esteja protegida de possíveis perigos. Nossos voluntários têm sido uma parte fundamental 
desse esforço. 

O Conselho de Curadores da Atlantis Charter School decidiu dar um passo adicional para garantir a 
segurança dos nossos jovens: verificações de antecedentes criminais (CORI). O crescimento da nossa 
comunidade, do nosso programa de voluntariado e dos nossos esforços de orientação e tutoria - e uma 
visão realista da sociedade de hoje - levou-nos a instituir este nível adicional de segurança. Conhecemos 
bem a maioria de vocês e sabemos que isso é provavelmente um passo além do que é absolutamente 
necessário, mas também sabemos que vocês não ficarão ofendidos porque entendem o nosso raciocínio 
- para garantir que os nossos filhos estejam seguros e protegidos em nossas escolas. 

Obrigado pela sua compreensão e apoio. Todos os voluntários devem ter um formulário de verificação 
de antecedentes criminais arquivado antes de se voluntariarem com alunos da ACS. Consulte a página 8 
para obter mais informações. Isso não significa que você não possa ser voluntário se não tiver um CORI 
válido/atual. Caso o seu CORI não seja válido, você pode considerar o voluntariado em casa ou participar 
dos workshops/reuniões de pais/responsáveis que serão realizados na escola. Esses eventos contarão 
para suas horas de voluntariado. 

 Acidente ou Lesão 



 

● Todos os acidentes ou lesões estudantis devem ser relatados aos pais/responsáveis. O 
voluntário deverá reportar ao professor ou administrador dando detalhes de como 
ocorreu o acidente e preenchendo um formulário de relatório de acidente. 

● Não deixe uma criança ferida procurar assistência, envie uma criança ou outro adulto 
para relatar que você precisa de assistência. 

Procedimentos de Medicação : 

 

● A administração de medicamentos na escola é permitida mediante solicitação por 
escrito dos pais/responsáveis e de um médico. Somente a enfermeira da escola tem 
competência para administrar tal medicação. 

● A medicação NUNCA pode ser dispensada por um voluntário em nenhum momento e 
deve ser orientada por uma enfermeira escolar. 

● Um voluntário NUNCA pode administrar medicamentos de venda livre a um aluno. 

Plano de Emergência Escolar: (Siga os procedimentos do local) 

Caso o sistema de alarme de emergência contra incêndio seja ativado, todos os voluntários deverão 
evacuar o prédio seguindo os procedimentos abaixo: 

Simulação de Incêndio (Escola Elementar) - Todos os voluntários devem sair do prédio pela saída mais 
próxima. 

  Simulação de Incêndio (Escola Secundária) – Todos os Voluntários devem sair do prédio pela saída mais 
próxima. 

Atlantis Charter School - Procedimento de Bloqueio 

Code Yellow Lockdown- Código Amarelo de Bloqueio 

Um bloqueio de código amarelo será anunciado quando: 

~Uma ameaça ou potencial ameaça na area circundante (não há ameaça iminente no edifício) 

Como implementar um bloqueio de código amarelo:: 

● O anúncio será feito pelo interfone ativando o bloqueio do código amarelo (voz 

humana ao vivo) 

● A segurança é aumentada dentro e ao redor do edifício 

● Não são permitidos visitantes no prédio 

● Tranque todas as portas internas 

● As persianas das janelas devem estar fechadas 

● Alunos/funcionários permanecem na área designada atual 



● Sem aprovação nas aulas/sem banheiro 

● As aulas em sala de aula e o trabalho de escritório continuam no local atual 

● Os administradores comunicarão atualizações conforme necessário por meio de 

texto. 

 

Procedimentos externos durante um bloqueio de código amarelo: 

● Os administradores comunicarão se é seguro entrar no prédio 

● Se o acesso ao edifício estiver comprometido, procure abrigo na Spectrum 

Lighting (local designado principal) ou Market Basket (alternativo) 

● “Código Verde 991 Tudo Limpo” será anunciado pelo intercomunicador quando 

for seguro desativar os procedimentos de bloqueio do código amarelo 

        Bloqueio de código vermelho 

O bloqueio de código Vermelho será anunciado quando: 

Houver uma ameaça imediata  dentro ou fora do edifício escolar 

Como  implementar o bloqueio do código vermelho: 

Quando o botão de pânico é pressionado, o sistema de bloqueio automatizado será ativado 
● Ninguém tem permissão para entrar no prédio 
● Os professores devem varrer rapidamente o corredor nas imediações para os recolher 

alunos 
● Os funcionários que têm salas de aula/escritórios em frente ao banheiro verificarão 

rapidamente o banheiro e trarão todos os alunos para a sala de aula 
● Os alunos devem ser ensinados a sair imediatamente do banheiro e entrar na sala de 

aula/escritório mais próximo, mesmo que não seja seu quarto típico 
● Tranque todas as portas internas 
● Nenhum aluno ou funcionário tem permissão para entrar ou sair das salas de 

aula/espaços de trabalho 
● As persianas das janelas devem estar fechadas 

Na maior medida possível:: 

● Fique fora da vista, longe de janelas e portas 
● A Equipa de Emergência Local (SET) limpará os corredores, direcionará os 

alunos/funcionários para um local seguro e comunicará as atualizações aos 
funcionários 

● Quando possível, os administradores comunicarão quaisquer atualizações à 
equipa por meio de texto 

● Fique em silêncio, mantenha a calma e espere por mais orientações 

Procedimentos externos durante um bloqueio de código vermelho: 



● O farol de luz externa piscará e os alto-falantes externos alertarão a ativação do 

código vermelho 

● Permaneça do lado de fora; não tente entrar no prédio 

● Procure abrigo nos locais designados: 

●   Spectrum Lighting 

● Market Basket 

● Comunique a sua localização no texto de grupo. 

 

Código Verde 991 – Tudo Claro 
Um código verde 991 – Tudo claro será anunciado quando: 

● O edifício está seguro e livre de perigo 
● Não saia do status de bloqueio até ouvir um anúncio informando o Código Verde 

991-Tudo Limpo 

VOLUNTEER PROCEDURES 

Estacionamento 

 

O estacionamento está disponível na área atrás dos edifícios. Certifique-se de trancar o seu veículo. Você 
pode deixar objetos de valor, como bolsa e/ou celular, trancados no porta-malas do seu veículo, pois não 
temos lugar na escola para guardá-los. 

 Entrada (Por favor, ligue se não puder comparecer no horário esperado) 

 
● Faça login com a recepcionista 
● Pegue o crachá e use-o sempre no campus ou durante a excursão 
● Saia e devolva o crachá ao sair 

Rotina de trabalho: (Explicada pela equipa da escola e treinamento prático fornecido) 

 
● Familiarize-se com as regras e rotinas da escola e da sala de aula, especialmente os exercícios de 

simulação de incêndio e os procedimentos de bloqueio. Por favor, faça perguntas se não tiver 
certeza sobre uma direção ou rotina. 

● Respeite o processo de ensino-aprendizagem, não usando o seu tempo voluntário para uma 
conferência ou conversa informal entre pais/responsáveis e professores. 

● Esteja ciente de que a sala dos professores geralmente é uma sala de trabalho para professores e 
crianças não são permitidas nesta área. 

● Ao trabalhar como voluntário em salas de aula/prédios ou em excursões, faça outros 
preparativos para os irmãos. 



● Seja aberto e honesto em sua comunicação com a equipa e a administração. Se você sentir que 
existe um problema, ajude a identificá-lo e comunique a sua preocupação diretamente a um 
membro da equipa ou ao diretor da FCRC. 

● Como voluntário NÃO se espera que você seja responsável pelas ações das crianças ou pela 
administração da disciplina. Se um aluno(a) for perturbador, procure ajuda do professor ou 
administrador. 

● Os telefones celulares devem estar ligados no modo avião durante o trabalho com 
professores/alunos. 

● Uma vez designados para uma área específica, todos os voluntários devem permanecer naquela 
área, salvo orientação em contrário. Os voluntários nunca devem vagar pelo prédio devido à 
confidencialidade. 

Confidencialidade (muito importante) 

No decorrer do seu trabalho voluntário em nossa escola, você poderá obter informações confidenciais 
sobre alunos, pais/responsáveis ou professores. Espera-se e exige-se que os voluntários mantenham 
confidenciais todas as “informações estudantis” que obtiverem enquanto trabalham como voluntários 
para o distrito, assim como você gostaria que seus próprios direitos de privacidade fossem respeitados. A 
lei federal proíbe estritamente os distritos escolares e os voluntários do distrito de divulgar qualquer 
informação do aluno sem a permissão dos pais/responsáveis. A divulgação de informações dos alunos 
por um voluntário é uma violação da Lei dos Direitos Educacionais e Privacidade da Família de 1974 
(FERPA). A violação desta lei pode sujeitar o voluntário e o distrito à responsabilidade civil. As 
informações proibidas incluem, mas não estão limitadas ao seguinte: todas as informações acadêmicas e 
informações médicas e pessoais. 
 

● Os voluntários não podem tirar fotos no prédio durante suas atividades de voluntariado, a 
menos que sejam orientados por um líder/professor ou administrador do local. As fotos nunca 
devem ser postadas publicamente sem autorização da escola. 

● A única pessoa que deve ser informada sobre o trabalho ou comportamento de um aluno é o 
professor. 

● Se os pais/responsáveis perguntarem sobre o progresso e/ou comportamento do aluno, 
encaminhe-os ao professor do aluno. 

● Uma vez designados para uma área específica, todos os voluntários devem permanecer naquela 
área, salvo orientação em contrário. Os voluntários nunca devem vagar pelo prédio devido à 
confidencialidade. 

● Há momentos em que as confidências dos alunos não podem ser mantidas. Se um aluno 
confidenciar o desejo de cometer suicídio, machucar a si mesmo ou a outra pessoa a um 
voluntário, essa confiança deverá ser relatada a um professor/administrador. A diretriz a seguir 
é: Qualquer informação que, se compartilhada com os pais/responsáveis e/ou administradores, 
possa salvar alguém de perigo, deve ser compartilhada. 

 

  

Ações Disciplinares 



 

  

Em nenhum momento a escola deseja disciplinar qualquer voluntário; no entanto, pode chegar um 
momento em que ações disciplinares serão necessárias e os comportamentos/preocupações deverão ser 
abordados de maneira respeitosa. Aqui na Atlantis Charter School acreditamos em uma política 
disciplinar progressiva. O objetivo desta política é administrar disciplina equitativa e consistente para 
conduta ou desempenho insatisfatório no trabalho. Na maioria das vezes, a conduta voluntária que 
justifica disciplina resulta de comportamento inaceitável, mau desempenho ou violação das políticas, 
práticas ou procedimentos da Atlantis. 

Se alguma vez for necessário disciplinar um voluntário, a Atlantis levará em consideração uma série de 
fatores, incluindo, entre outros, a natureza e a gravidade da ofensa, o histórico do voluntário, o impacto 
na organização e as circunstâncias atenuantes ou agravantes. É essencial que todos os voluntários 
aceitem a responsabilidade pessoal pela manutenção de elevados padrões de conduta e desempenho 
profissional, incluindo a observância das regras e políticas da Atlantis Charter School. 

Em geral, a Atlantis normalmente aderirá às seguintes etapas disciplinares progressivas, conforme 
apropriado: 

1.  Advertência Verbal 

2.  Advertência por Escrito 

3.  Advertência final por escrito e/ou suspensão 

CÓDIGO DE ÉTICA DO VOLUNTÁRIO 

Comunicação

Sempre direcione as preocupações dos outros pais/responsáveis ao professor da sala de aula. É 
responsabilidade da escola informar os pais/responsáveis sobre o progresso dos alunos. Se surgirem 
problemas ou preocupações, discuta-os primeiro com o funcionário apropriado e, se necessário, com a 
equipa administrativa. 

Confiabilidade

A escola conta com o seu apoio. Cumpra as tarefas atendendo aos horários agendados e avise sua 
ausência sempre que possível. 

Respeito pelos outros

As crianças aprendem observando você. Pratique paciência e compreensão com as crianças e 
funcionários, o que ajuda os alunos a valorizar e aplicar essas qualidades. Se você estiver tendo 
dificuldades com um aluno/professor, ligue para o Diretor da FCRC.  Respeite sempre a política e os 
procedimentos da escola. 



 Código de Vestuário

Embora não exista uma política uniforme para funcionários e voluntários, espera-se que todos os 
voluntários que trabalham na escola se vistam de uma forma que represente a ACS de forma adequada. 
Espera-se que os voluntários cumpram ou excedam o código de vestimenta do aluno. 

 Função

Em todos os momentos, um voluntário está presente para apoiar as necessidades dos professores, 
alunos ou programa. As observações do pessoal nunca devem ser de natureza avaliativa e as tarefas 
devem ser realizadas de acordo com o pedido do professor. 

Confidencialidade

Um voluntário opera numa posição de confiança. As informações pessoais dos alunos devem ser 
mantidas em sigilo, assim como as conversas entre pais/responsáveis, professores e alunos. Isto é muito 

importante e o pessoal e a administração da ACS levam isto muito a sério.  

Diretrizes e cronograma para aplicações CORI 

Os membros da família que desejarem ser voluntários na escola ou em excursões precisarão ter um CORI 
aprovado e arquivado no Atlantis. Os CORI são válidos por 3 anos e não são transferíveis de organização 
para organização. É necessário estar arquivado aqui no Atlantis, mesmo que você já tenha preenchido 
um para esportes juvenis ou para outra organização. Observe que você precisará ligar com antecedência 
para confirmar se um membro da equipa estará disponível quando você chegar à escola para preencher 
um formulário CORI. 

Assim que o CORI for preenchido e aprovado, o Centro de Recursos da Família irá notificá-lo com uma 
carta que será enviada para casa com seu filho(a). Nessa altura você poderá começar a ser voluntário 
aqui na Atlantis Charter School. Além disso, quando o seu CORI estiver prestes a expirar, você será 
notificado para que possa providenciar o preenchimento de um novo CORI. 

Abaixo está uma equipa que pode aceitar as inscrições CORI. Sugere-se ligar com antecedência para 
garantir que, quando você chegar à escola, eles estejam disponíveis e não em uma reunião ou fora do 
trabalho naquele dia específico. 

 

Human Resources Office - Escritórios dos Recursos Humanos 

Upper School Building 

508-646-6410 ext.  1362, 1361 

Segunda - Sexta  8:00 a.m. to 9:00 a.m. 

                              3:00 p.m. to 4:30 p.m. 



 

Se você tiver alguma dúvida sobre o processo ou sobre o voluntariado, entre em 
contato com o Centro de Recursos da Família e da Comunidade, 508-646 6410 
Ext.1281, 1283  


